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  وزارت بازرگاني 
   معاونت توسعه بازرگاني داخلي

  نان  بازرگا و امور اصناف مركز
  

  :شناسنامه گزارش 
  کل کشور ۱۳۸۲ قانون بوجه سال ۳ ح تبصرهبندجذب تسهيلات  در خصوص گزارشی از عملکرد استانها  :عنوان گزارش  

 پيشنهادات وراهكارها / مشكلات وتنگنا ها / اطلاعاتتجزيه وتحليل / آمار و اطلاعات/ مقدمه / چكيده  :اجزاي گزارش  

  : تعداد صفحات  
 ۸۴شهريور ماه  :ه وسال تهيه گزارش ما 

    :شماره ثبت گزارش   

  :تاريخ ثبت گزارش  
  معاونت امورتوليدي وبازرگاني   :حوزه تهيه كننده  

   حميده رشيدی :تهيه كننده گزارش  
 



  الله الرحمن الرحيمبسم ا
  

 نيازمند حـداقل سـه      ،اصلاح ونوسازي ساختار تجارت داخلي به ويژه در حيطه اصناف           
تهيه بسترهاي مناسب قانوني، اصـلاح سـاختار مـديريت اصـناف در بخـش               : اقدام اساسي است  

م گذر قانون نظـا   . دولتي و اراده معطوف به تغيير و تحول اصناف و بازرگانان در بخش خصوصي             
 از تصويب مجلس شوراي اسـلامي، نخـستين و مهمتـرين اقـدام              ۲۴/۱۲/۱۳۸۲صنفي در تاريخ  

اصـناف و بازرگانـان از    امورتاسـيس مركـز  . براي تمهيد بسترهاي قانوني اين تحول نوظهور بـود    
هاي قبلي مديريتي دومـين گـام مهـم در ايـن راه تلقـي مـي شـود و اراده                       طريق ادغام ساخت  
حول اصناف و بازرگانان كشور از خلال شوراي اصناف كشور و رويكردهـاي             معطوف به تغيير و ت    

جديد ناظر به توانمندسازي وتجديد ساختار، ارتقاء دانش و تسهيل تعامل اصناف و بازرگانان بـا                
اي  اقتصاد جهاني و تحقق سهم بخش اصناف بر اساس افزايش بهره وري عوامل انساني، سـرمايه              

ت كه اميد است تعامـل منطقـي ايـن سـه اقـدام، نوسـازي و تحـول                   سومين گام مهمي اس   ... و  
  .ساختار تجارت داخلي در حيطه اصناف وبازرگانان را موجب شود

با الهـام از قـانون نظـام صـنفي و بـا تعامـل منطقـي بـا                    امور اصناف و بازرگانان      مركز
ح رفتـار و    هاي مـنظم و زمانمنـد اصـلا         هاي صنفي كشور سعي دارد در چارچوب برنامه         سازمان

عملكرد صنفي را از خلال توسعه فرهنگي، تحول و نوسازي در بينش و دانـش اصـناف، توسـعه                   
هاي قانوني از توسعه اصناف، توسعه و بهسازي منابع مـادي        هاي حقوقي با هدف حمايت      ظرفيت

يـن  ا. ها و مكان يابي بهينه واحدهاي صنفي را پيگيري كنـد            و انساني و نوسازي ابزارآلات، رويه     
 مطالعـاتي و انجـام امـور اجرايـي          -مركز تحقق اهداف مذكور را با دو بال انجام امور تحقيقـاتي           

 صوصد استانها در خ    گزارش نگاهي به عملكر    «در اين راستا اقدام به تهيه     . پيگيري خواهد كرد  
كرده است، با اين اميد كه مـورد         »۸۲قانون بودجه سال    » ۳«تبصره  » ح«جذب تسهيلات بند    

  .اماندهي اصناف كشور قرار گيردساده متوليان امر استف
اميد است با عنايت به خداوند متعال و از پرتو همت كارشناسان و متخصصان مـومن و    

هـاي ارزشـمند، در بـالابردن سـطح آگـاهي و اطلاعـات                متعهد، اين مركز بتواند با تهيه گزارش      
 فني و مالاً ارتقاء سطح فرهنـگ        هاي صنفي توليدي، توزيعي، خدماتي و خدمات        موردنياز بخش 

  .هاي موثري بر دارد اقتصادي و بازرگاني كشور، گام
  

  امور اصناف و بازرگانانمركز

  

 ١

  



  :چكيده

تحولات پيچيده و سريع چند دهه اخير و نيز شتاب گيري روند جهاني شدن موجب 

چرا . ده كنندشده تا جوامع گوناگون تلاش كنند تا بيش از پيش خود را براي پذيرش تحول آما

كه جهاني شدن گسترش وتشديد روابط اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي در سراسر مرزهاي بين 

جهاني شدن اقتصادي واقعي شامل تغيير كيفي به سوي اقتصاد جهاني است كه . المللي است

ديگر بر مبناي اقتصادهاي ملي خودمختار قرار ندارد بلكه بيشتر بر مبناي باز جهاني منسجم 

در مورد اخير، اقتصاد واحد جهاني بر اقتصادهاي ملي متعدد .  واقع استيد، توزيع و مصرفتول

جهاني شدن توسط چند عامل حركت مي كند و مهمترين آن . مي شود» حاكم«درون خود 

 ).وم بين شركتها به پيش مي روداتغيير فن آوري است كه با كمك رقابت اقتصادي مد

فته مي شود از جمله آزادسازي بازرگاني و مالي نيز تصميماتي كه توسط دولتها گر

  .كاتاليزورهاي مهمي هستند

. ونق داشت و بر پايه آن شركتهاي غول پيكري نيز پديدار شدنداين تفكر چند دهه ر

اما تحولات اخير به ويژه فشارهاي جمعيتي، نوآوريهاي لحظه به لحظه، پيچيده شدن 

گيري هاي آني به استفاده از تجارت بنگاههاي خرد و فرايندهاي مديريتي، نياز به تصميم 

 اهميت اين بنگاهها را نمايان ساخته به طوري كه ايجاد و حمايت از (SMEs)متوسط 

بنگاههاي مذكور يكي از اولويتهاي اساسي برنامه هاي توسعه اقتصادي بسياري از كشورهاي 

  .پيشرفته و توسعه يافته مي باشد

 ٢

 اخير دستخوش تحولاتي شده تا جايي كه اين امر مهم مورد كشور ما نيز طي سالهاي

نتيجه كار اينكه در راستاي حمايت و پشتيباني از اين . توجه و عنايت مسئولين قرار گرفته است

با عنايت به . بخش تصميماتي اتخاذ و تسهيلاتي نيز براي اين امر اختصاص يافته است

ي كشور به عنوان ترجمان بنگاههاي كوچك و پتانسيلهاي بالاي اشتغالزايي اصناف توليد



، حمايت از ق بهره برداري از ظرفيتهاي موجود در اين بخش يكي از طر(SMEs)متوسط 

سرمايه گذاري نيز تاسيس شركتهاي مديريت صادرات مي تواند به تحرك اقتصادي بنگاههاي 

  .مذكور بيانجامد

 ۳تبصره» ح«، در قالب بند ۱۳۸۲در راستاي تحقق هدف بالا، دولت در بودجه سال 

 ۴۰ ميليارد ريال از اين رقم تامين و اخيراً نيز ۱۷۰ ميليارد ريال تخصيص داده كه ۲۵۰مقدار

 ميليارد ريال منابع داخلي ۲۰ ميليارد ريال وجوه اداره شده و ۲۰ميليارد ريال ديگر شامل 

  .بانك تامين اعتبار گرديده است

ضيان در استانها، هر ماهه از طريق بانك عامل گزارش اعطاي تسهيلات فوق به متقا

 از سوي ۳۱/۵/۸۴بررسي آخرين گزارش كه در تاريخ. به اين مركز ارسال مي شود) صادرات(

بانك مذكور ارسال شده است و متضمن عملكرد سازمان بازرگاني و همچنين شعبات بانك 

ته توسط متقاضيان جذب و  درصد از اعتبارات اختصاص ياف۶۰عامل در استانها است كه حدود 

علت اصلي عدم جذب .  نشده و در حساب شعب بانك عامل موجود مي باشدجذبن آمابقي 

ل در پرداخت تسهيلات مذكور عنوان انها ايجاد و قفه شعب بانكهاي عامنيز بر مبناي نظر است

  .شده است

لات  ميليارد ريال مابقي تسهيلات از سوي دولت مشك۲۰همچنين عدم واريز مبلغ

در پايان گزارش خلاصه اي از مشكلات . متعددي را براي متقاضيان طرحها ايجاد كرده است

  .فوق همچنين پيشنهادات و راهكارهاي لازم ارايه شده است

  
  
  
  
  

 ٣
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  ۲۳  اختي به سهميه استان نسبت تسهيلات پرد-۳نمودار شماره
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  استان
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  ۲۵  ه استان  به سهمي نسبت ارزش طرحهاي در جريان تكميل مدارك و اطلاعات-۵نمودار شماره
  

وسط  نسبت ارزش طرحهاي فاقد توجيه از نظر بانك به ارزش طرحهاي معرفي شده ت-۶نمودار شماره
  سازمان بازرگاني 

۲۶  

  

  ۲۷  يد شده در بانك به سهميه استان نسبت ارزش طرحهاي تاي-۷نمودار شماره
  

  ۲۸   به سهميه استان ه در بانك نسبت ارزش طرحهاي قرارداد منعقد شد-۸نمودار شماره
  

  ۲۹   نسبت ارزش طرحهاي آماده انعقاد قرارداد به بانك به سهميه استان-۹نمودار شماره

  
  
  
  
  

 ٤

  قدمهم



         ي اه اين گزارش ابعاد عمليات اجرايي در راستاي اعطاي تسهيلات به طرح

تهاي سرمايه گذاري اشتغالزايي بخش تعاوني و خصوصي در زمينه صنوف توليدي و شرك

 كل كشور منتهي به ۱۳۸۲ قانون بودجه سال ۳تخصصي صادراتي از محل بند ح تبصره

شايان ذكر است آمار دريافتي از استانها مبتني بر جداول .  را تشريح مي كند ۳۱/۵/۸۴تاريخ

 ،مي باشد كه جهت رفع اين نقيصه اطلاعات بانك عامل بوده و بعضاً داراي خطاهاي آماري

  .ك صادرات ايران صورت پذيرفته استمكاتباتي با بان

با عنايت به نقش بسيار برجسته و موثر بنگاههاي اقتصادي كوچك و متوسط 

(SMEs)در :  

  رشد و توسعه اقتصادي كشور -

 ايجاد اشتغال -

 وري و افزايش صادرات كشورهاآفراهم كردن بستري مناسب براي نو -

 GDPسهم بسيار بالا در توليد ناخالص داخلي  -

  :حمايت دولت از آنها مي تواند منجر بهبنابراين 

  توسعه ظرفيتهاي اشتغال -

 سرمايه گذاري در اين بخش -

 .نوسازي اين بنگاهها بيانجامد -

 ٥

 ۲۵۰ قانون بودجه مبلغ۳تبصره» ح« در قالب بند۱۳۸۲در اين رابطه دولت در سال 

ات مذكور اعتبار. ميليارد ريال تسهيلات به بخش بازرگاني صنوف توليدي كشور اختصاص داد

به طور خاص براي ايجاد فرصتهاي شغلي، به صنوف توليدي تحت نظر وزارت بازرگاني و 

  .تاسيس شركتهاي مديريت صادرات اختصاص يافته است



برنامه ريزي بانك  در اين گزارش همچنين به استناد اطلاعات واصله از اداره كل آمار و

ني و شعبات استاني بانك عامل اقدام شده صادرات ايران به بررسي عملكرد سازمانهاي بازرگا

توجه به اين نكته ضروري است آمار ارسالي مبتني بر جداول آماري ارسالي از شعبات . است

  .استاني بانك عامل بوده و لذا در مواردي برخي خطاهاي آماري نيز در آن وجود دارد

  
  تجزيه و تحليل جداول آماري

 »ح«عطاي تسهيلات به صنوف توليدي از محل بند نشان دهنده، عملكرد ا۱جدول شماره 

  :مي باشددر اين جدول سرفصلهاي زير .  كل كشور است۱۳۸۲ قانون بودجه سال ۳تبصره 

  طرحهاي معرفي شده توسط سازمان هاي بازرگاني استانها -

 طرحهاي كامل از نظر مدارك و اطلاعات -

 طرحهاي در جريان تكميل مدارك و اطلاعات -

 يه اقتصادي از نظر بانكطرحهاي فاقد توج -

 طرحهاي ناقص -

 طرحهاي تاييد شده در بانك -

 طرحهاي قرارداد منعقد شده -

 طرحهاي آماده انعقاد قرارداد -

 فرصت شغلي ايجاد شده -

 ميزان تسهيلات پرداختي -

 ٦

 ميليون ريال ۲۰۱۲۰۴ طرح به ارزش ۴۱۷۱ تعدادبا دقت در اين جدول مشاهده مي كنيم

 طرح به ارزش ۳۶۹۳اسر كشور به بانكها معرفي كه از اين تعداد توسط سازمانهاي بازرگاني سر

 ميليون ۳۸۸۸۲ طرح به ارزش ۴۷۹ ميليون ريال از نظر مدارك و اطلاعات كامل و ۱۶۲۳۲۲

 يعني از نظر معرفي طرح، امكان جايگزيني و انتخاب. ريال در جريان تكميل مدارك مي باشند



ز سوي سازمانهاي بازرگاني جهت جذب تسهيلات  ميزان اعتبار موجود مشكلي ابا توجه به

  .صنوف توليدي وجود نداشته است

 ميليون ريال موفق به جذب تسهيلات ۱۳۱۳۷۴ طرح به ارزش ۲۷۴۸با اين وصف تعداد 

 فرصت شغلي جديد به صورت مستقيم و غير مستقيم ايجاد ۴۹۷۶گرديده اند كه در اين راستا 

  .گرديده است

يي از جمله موارد زير جهت ارزيابي عملكرد سازمانهاي بازرگاني  شاخص ها-۲جدول شماره

  :استانها و همچنين شعب استاني بانكهاي عامل ارايه شده است

  نسبت تسهيلات پرداختي به اشتغال ايجاد شده -

 نسبت طرحهاي كامل از نظر مدارك به طرحهاي معرفي شده -

 نسبت تسهيلات پرداختي به سهميه استان -

اي كامل از نظر مدارك و اطلاعات جهت بررسي در بانك به نسبت ارزش طرحه -

 سهميه استان

 نسبت ارزش طرح هاي در جريان تكميل مدارك و اطلاعات به سهميه استان -

نسبت ارزش طرحهاي فاقد توجيه از نظر بانك به ارزش طرحهاي معرفي شده توسط  -

 سازمان بازرگاني

 ه استاننسبت ارزش طرحهاي تاييد شده در بانك به سهمي -

 نسبت ارزش طرحهاي قرارداد منعقد شده در بانك به سهميه استان -

 نسبت ارزش طرحهاي آماده انعقاد قرارداد در بانك به سهميه استان -

 ٧

هر يك از شاخص هاي مذكور از بعد خاصي به بررسي و تجزيه و تحليل روند اجراي طرح 

  .ابي قرارداده استپرداخته و عملكرد سازمانها و بانكهاي عامل را مورد ارزي



نكته قابل تفاوت بين نسبت طرحهاي كامل از نظر مدارك به طرحهاي معرفي شده و 

نسبت تسهيلات پرداختي به سهميه استاني مي باشد كه بيشترين تفاوتها در اين زمينه را در 

در همين جا مسئولين . استانهاي سيستان و بلوچستان، سمنان و تهران مشاهده مي كنيم

بانك صادرات را به همكاري بيشتر و مشاركت جدي در پرداخت تسهيلات موصوف محترم 

  .دعوت مي نماييم

  ۱ نمودار شماره-الف

نسبت تسهيلات پرداختي به ايجاد اشتغال را نشان مي دهد و بيانگر سرانه پايين سرمايه 

گين گذاري براي ايجاد هر فرصت شغلي در بخش صنوف توليدي مي باشد، به طوري كه ميان

مي توان گفت كه  به جرات.  ميليون ريال است۴۰سرمايه گذاري براي ايجاد هر شغل كمتر از 

حوزه هايي چون صنعت   به نسبت،اين حوزه از نظر هزينه سرمايه گذاري در امر ايجاد اشتغال

و كشاورزي از توجيه اقتصادي بالايي برخوردار است چرا كه با حداقل سرمايه گذاري امكان 

 صنوف توليدي را امر لزوم توجه بيشتر به بخش مستعداين .  فرصت شغلي ميسر استايجاد

 .اجتناب ناپذير مي نمايد

نمودار مذكور نشان مي دهد كه استانهاي مركزي و ايلام با هزينه سرمايه گذاري 

 به ترتيب قزوين و فارس ريال براي ايجاد يك شغل كمترين و استانهاي ۰۰۰/۰۰۰/۵۰

 ريال بيشترين رقم سرمايه گذاري براي ايجاد يك شغل را به ۰۰۰/۱۰۰/۶۰  و۰۰۰/۳۰۰/۷۰

  .خود اختصاص داده اند

  . ريال است۰۰۰/۰۰۰/۵۶در ساير استانها هزينه سرمايه گذاري براي ايجاد هر شغل كمتر از 

   ۲نمودار شماره -ب

 ٨

رونده متقاضيان، مورد عملكرد سازمانهاي بازرگاني استانها را از نظر دقت در تكميل پ اين نمودار

اد تاخير در پرداخت تسهيلات با توجه به اينكه ايج. ر داده استبررسي و تجزيه و تحليل قرا



لذا، دقت در پذيرش و . مذكور، نارضايتي و دلسردي متقاضيان طرحها را به دنبال خواهد داشت

اين راستا مل سرعت بخشيدن در جذب تسهيلات خواهد بود، در اتكميل پرونده يكي از عو

شايسته است كه سازمانهاي بازرگاني استانها در شناسايي، پذيرش و تشكيل پرونده ها سرعت و 

  .دقت عمل بالايي اعمال نمايند

 فوق اكثر استانها، حداكثر دقت و سرعت عمل را اعمال نموده اند با عنايت به موارد

طرحهاي  درصد ۱۶ تنها  مركزي در اين خصوص كوتاهي نموده وليكن بعضي استانها مانند

بقيه آنها عودت  و  ونقص شناخته شده عيبدون كامل و ب از نظر مداركمعرفي شده توسط آنها

مل كندي پرداخت تسهيلات و اجراي طرح در استانها بوده اداده شده و همين امر از جمله عو

  .است

   ۳ نمودار شماره-ج

اين . ارات استانها پرداخت شده استنشان مي دهد كه چه درصدي از سهميه اعتباين نمودار 

  .مي كند شاخص عملكرد سازمانهاي بازرگاني و بانكهاي عامل استانها را تجزيه و تحليل

 ۲/۹۶ ، ۲/۹۹  با به ترتيب و كردستان كرمانشاه،بق نمودار فوق استانهاي هرمزگانامط

ر از ساير استانها  و توانسته اند در تمام مراحل كاست بيشترين جذب را داشته ادرصد۹/۹۱و 

با و تهران به ترتيب  سمنان ،در مقابل استانهاي سيستان و بلوچستان. موفق تر عمل نمايند

  .كمترين جذب را دارا بوده انددرصد % ۳/۳۴و۳/۲۷،  ۷/۱۷

 كه نياز به هماهنگي و تعامل بيشتر بين بانك و سازمان ها نشان مي دهدبررسي

  .مي باشد ر اعطاي تسهيلات و پيگيري مراتببازرگاني و همكاري بيشتر بانكها د

   ۴ نمودار شماره-د

 ٩

        نسبت ارزش طرحهاي كامل جهت بررسي در بانك به سهميه استانها اين نمودار بيانگر

. مي دهد اين نمودار نيز، ميزان دقت عملكرد سازمانهاي بازرگاني استانها را نمايش. مي باشد



دقت % ۵/۱۳۳و۵/۱۵۸،۱/۱۴۶ به ترتيب هرمزگان ن، ايلام واي همدامطابق اين نمودار استانه

استانهاي مذكور بيش از سهميه خود طرحهاي . عمل بيشتري نسبت به ساير استانها داشته اند

 و اصفهان را نيز مي توان  كرمان، گيلان، قماستانهاي. كامل و بي عيب و نقص معرفي نموده اند

جزء استانهاي موفق قرار داد، طوري كه توانسته اند حداقل به اندازه سهميه خود طرحهاي 

  .كامل تهيه كرده و به بانكها معرفي نمايند

كمترين دقت   اردبيل و مازندران در پايين ترين سطح قرارگرفته و ازمركزي،استانهاي 

طرح اين امر يكي از دلايل كندي روند اجراي . ردار بوده انددر پذيرش و تكميل پرونده ها برخو

  .بوده است

   ۵ نمودار شماره-هـ

. نسبت ارزش طرحهاي در جريان تكميل اطلاعات به سهميه استان را نشان مي دهداين نمودار 

مطابق اين نمودار استانهاي فارس، مركزي و قم بيشترين حجم پرونده در جريان تكميل 

  .در اكثر استانها اين شاخصها به صفر رسيده استسبت به سهميه استان داشته اند ا ناطلاعات ر

 برابر ميزان سهميه خود، طرح به بانكها رخي از استانها مثل استان فارس دودر ب

معرفي كرده اند و تقريباً به ميزان سهميه آن استان، پرونده كامل و تهيه و آماده انعقاد قرارداد 

قد شده و پرداخت شده اند و در پرونده هاي در جريان همان پرونده هاي و يا قرارداد منع

  .مازادي بوده اند كه به عنوان پشتيبان به بانك معرفي شده اند

   ۶ نمودار شماره -و

 ١٠

 ارزش طرحهاي معرفي شده توسط  بانك بهتوجيه از نظر طرحهاي  ارزشنسبتاين نمودار 

ليكن با توجه به اطلاعات ارسالي بانك . يابي قرار مي دهدسازمانهاي بازرگاني استانها را موردارز

  .صادرات در خصوص اين شاخص ابهاماتي وجود دارد



 طرح به بانك معرفي شده است ۱۲۱به عنوان مثال در استان آذربايجان شرقي تعداد 

 طرح باقيمانده در جريان بررسي است و ديگر طرحي باقي ۶ طرح كامل و ۱۱۵كه از اين تعداد 

مي ماند كه بتوان آنها را به عنوان طرحهاي فاقد توجيه نام برد لذا احتمال مي رود كه در اين ن

يك برداشت ديگر مي توان از اين اطلاعات داشت و آن اينكه . خصوص بانك اشتباه كرده باشد

 طرح فاقد توجيه بوده ۶در طول اجراي طرح، تعداد از تعداد كل طرحهاي ارايه شده به بانك 

اگر بنا را بر اين فرض بگذاريم بايد گفت كه در اين خصوص تعداد . ه انددت داده شدعوكه 

ه هاي فاقد توجيه در استان همدان نسبت به ساير استانها رقم بيشتري نسبت به سهميه دپرون

. آن استان به خود اختصاص داده است و مي بايست كه دقت عمل بيشتري را اعمال مي نمودند

ور در استانهاي قم، تهران، سمنان، كرمان، لرستان، گلستان، آذربايجان شرقي، بعد استان مذك

يزد و خراسان درصدي از پرونده ها فاقد توجيه بوده اند و در ساير استانها چنين مشكلي وجود 

  .نداشته است

   ۷نمودار شماره -ز

 و شاخصاين . به سهميه استان را نشان مي دهدرحهاي تاييد شده طاين نمودار نسبت 

 به سهميه استان، گوياترين شاخص هايي است كه  نسبت ارزش تسهيلات پرداخت شدهشاخص

مي دهد كه چه تعداد از  اين نمودار نشان. عملكرد بانكهاي عامل را مورد ارزيابي قرار مي دهند

  .طرحها تاييد شده و آماده پرداخت مي باشند و يا پرداخت شده اند

 مي دهد بيشترين تعداد طرحهاي تاييد شده نسبت به سهميه همان گونه كه نمودار نشان

  .استان در استانهاي ايلام، قم و هرمزگان و كمترين تعداد مربوط به استان سمنان است

 ١١

در استان سمنان با توجه به اينكه اطلاعات ارسالي از سوي بانك صادرات بيانگر اين 

ليكن .  درصد را نشان مي دهد۵۰ر حدوداست كه پرونده هاي ناقص از سوي سازمان بازرگاني د

واقعيت اين نيست كه چرا در همين گزارش ارسالي از سوي بانك صادرات مشاهد مي شود كه 



لذا لازم است كه . كل پرونده هاي ارسالي از سوي سازمان بازرگاني مورد تاييد واقع شده است

 چرا كه اگر بخواهيم بدون توجه .بانك دقت خود را در تهيه و ارايه اطلاعات مربوط افزايش دهد

 به ت پرونده هاي ناقص اعلام شده از سوي بانك نسبه هاي تاييد شده صرفاً با توجه بهبه پروند

عملكرد استان سمنان اظهارنظر نماييم بايد بگوييم كه استان مذكور نسبت به تكميل پرونده ها 

  .بسيار ضعيف عمل نموده است در صورتي كه چنين نيست

، اصفهان، مازندران، تهران و اردبيل نيز طرحهاي سيستان و بلوچستانتانهاي در اس

 درصد نرسيده است كه اكثر پرونده ها در اين استانها، جزء پرونده هاي در ۵۰تاييد شده به

 موجب مي شود تا سهميه استانها به موقع جذب نشود و جريان بررسي قرار دارند همين مسئله

  .من انجام تعهدات خود سرعت كار را بالا ببرند بانك ضنلذا ضرورت دارد مسئولي

   ۸نمودار شماره -ح

بيان در بانك به سهميه استان را منعقد شده نسبت ارزش طرحهاي قرارداد شاخص  اين نمودار

 جمله شاخص هايي است كه بيشتر عملكرد شعبات بانك عامل استانها ازشاخص اين . مي دارد

  .ار مي دهندرا مورد تجزيه و تحليل قر

مطابق اين نمودار استانهاي ايلام، هرمزگان و مركزي بيشترين نسبت و استانهاي 

  .سيستان و بلوچستان، سمنان و تهران كمترين ميزان سهميه را به خود اختصاص داده اند

 سال از اجراي طرح، متاسفانه در استانهايي چون سيستان ۵/۲پس از گذشت بيش از 

 درصد ۵۰تهران، اصفهان، خراسان و اردبيل قراردادهاي منعقده به و بلوچستان، سمنان، 

لذا مي توان نتيجه گرفت كه شعب بانكهاي عامل طرحها را با كندي . سهميه استان نرسيده اند

  .مي نمايندرد و تعهدات خود را به خوبي عمل نپيش مي ب

  

 ١٢

  



   ۹ نمودار شماره-ط

عقاد قرارداد در بانك به سهميه استان را اين نمودار شاخص نسبت ارزش طرحهاي آماده ان

 .نشان مي دهد و بيانگر اين است كه چه درصدي از طرحها به مرحله انعقاد قرارداد رسيده اند

عب بانكهاي عامل در استانها را مورد ارزيابي نيز عملكرد سازمانهاي بازرگاني و شاين شاخص 

  .قرار مي دهد

م بيشترين رقم را به خود اختصاص داده اند و در مطابق اين نمودار استانهاي قم و ايلا

ها نالبته بالابودن اين شاخص در بعضي از استا. برخي از استانها اين رقم به صفر رسيده است

 به اندازه ازمان بازرگاني استان نيست چرا كههمچون ايلام، دليل بر كندي كار از سوي س

شده است و طرحهاي جديد به عنوان ذخيره سهميه استان، طرح پذيرش و قرارداد آنها منعقد 

  .به بانك معرفي شده اند

  

 ۳ تبصرهح در خصوص جذب تسهيلات بندشكلات و تنگناهام

 بودجـه سـال   ۳از زمان تصويب و تخصيص اعتبارات بنـد ح تبـصره   با عنايت به اينكه   

    ا اشـاره    بـه آنه ـ   ل ماه مي گذرد ليكن متاسفانه به دليل مشكلاتي كه در ذي ـ           ۳۰ بيش از    ۱۳۸۲

  .از اعتبارات جذب نشده است %۵۰  تاكنون بيش از،مي شود

  

  : عدم تخصيص كامل اعتبارات تصويب شده از سوي دولت-۱

 ١٣

 دولت در سالهاي اخير از بخش هاي صـنعت و كـشاورزي خـصوصاً در جهـت                  تحماي

 كـه بخـش      اين درحالي اسـت    . نوسازي و توسعه آنها، آثار قابل توجهي را به دنبال داشته است           

، بـه دليـل عـدم       (GOP) داخلي   از توليد ناخالص  % ۱۷اصناف برغم برخورداري از سهم بيش از        

توجه مناسب به آن در تنظيم سياستهاي حمايتي عملاً دچـار عقـب مانـدگي نـسبي در اغلـب                    



صـنفي  زيرساختهاي لازم به ويژه كاربري تجهيزات و فن آوري مورد نياز در كارگاههاي توليدي    

  .شده است

 ۳ ميليارد ريال تسهيلات تكليفي در قالب بنـد ح تبـصره  ۲۵۰ بار تخصيص براي اولين 

زمنـدي شـديد ايـن بخـش بـه      ا، هر چند از تناسب وزني در قالب با ني  ۱۳۸۲قانون بودجه سال    

ليكن به عنوان اولين . غالزا برخوردار نبوده استتمنابع مالي لازم جهت توسعه سرمايه گذاري اش

وجه بيش از پيش برنامه ريـزان اقتـصادي كـشور بـه بخـش بازرگـاني خـصوصاً                   گام در مسير ت   

بنگاههاي توليدي صنفي، اميدواري هايي را در جهت ايجاد بـستر مناسـب بـراي نوسـازي ايـن                 

لات مـورد  آشبكه ها از يك سو و ايجاد فرصتهاي شغلي ارزان و پايدار و نوسازي ابزار و ماشـين      

  .نمود فراهم ، ديگره از سوياستفاد

ثر صنوف توليـدي بـراي   واختصاص اين تسهيلات حداقل نيز با استقبال چشم گير و م          

جه شد، به طوري كه اين بخش از اصناف، با سـرانه كمتـر از               د و اشتغالزا موا   لسرمايه گذاري مو  

 ميليون ريال سرمايه گذاري به ازاء ايجاد هر فرصت شغلي، مدعي ارزان تـرين بخـش بـراي                   ۵۰

  . اشتغالزا استسرمايه گذاري

رشـد  % ۸از سوي ديگر هدف گذاري برنامه چهارم توسعه در خصوص دستيابي به نرخ              

 درصد از نرخ رشد مورد نظـر از طريـق افـزايش بهـره وري منـابع،                  ۵/۲اقتصادي به ويژه تامين     

ايـت از بخـش     ور به تقويت و اعمـال راهبردهـاي حم        توجه جدي تر سياستگذاران اقتصادي كش     

  .يافته اصناف را دو چندان مي نمايدكمتر توسعه 

 ١٤

 واريـز   ۱۳۸۲ ميليارد مانـده اعتبـارات بودجـه سـال           ۲۰اين در حالي است كه نه تنها        

  ايجـاد هاياميـدواري  برنامه ريزي،انتظـارات و   به رغم ۱۳۸۴ و   ۱۳۸۳شده است بلكه درسالهاي     ن

وليـدي، شـاهد   نرخ سرمايه گذاري در بخش بنگاههاي صنفي ت    وص روند روبه رشد     صخ  در شده

حذف كامل اين تسهيلات از سوي دولت بوده و عملاً وزارت بازرگاني بـه عنـوان متـولي بخـش                     



 گرديـده اصناف از حداقل ابزار اجرايي لازم جهت پيشبرد توسعه اي در بخـش اصـناف محـروم                  

  .است

اين در حالي است كه در صورت حذف تسهيلات مذكور بخش اصـناف كـه بـه دليـل                   

ت در سالهاي گذشته از آسيب پذيرترين بخشهاي اقتصادي كشور، محـسوب            ضعف حمايت دول  

با تهديدها و مشكلات جدي از جمله حذف فرصتهاي شغلي دست به گريبان خواهـد               . مي شود 

  .بود

   عدم ابلاغ به موقع آيين نامه هاي اجرايي مربوطه-۲

نامـه ريـزي     و بر  در سالهاي گذشته عليرغم اينكه تاكيد مي شود كه سازمان مـديريت           

لـيكن آيـين نامـه مـذكور بعـد از          را ارايه دهـد      ۳حداكثر ظرف يكماه آيين نامه اجرايي تبصره        

  ماه از سال ارايه مي شود و پس از طي پيچ و خم هاي اداري، ارسال به بانك مركـزي          ۴گذشت  

كه عمـلاً  .  ماه از سال به وزارت بازرگاني ارايه مي شود۶و سپس به بانكهاي عامل تقريباً پس از     

نيمي از زمان اجراي كار اين گونه تلف مي شود و همين مساله موجب كندي روند اجراي طرح                  

  .مي شود

   اعمال نرخ هاي سود متفاوت توسط شعب بانك عامل-۳

 لعمل ها و مصوبات مربوطـه صـراحت بـر         ي و دستورا  يبا وجود اينكه در آيين نامه اجرا      

است ليكن تعدادي از شعبات اسـتانها از درصـدهاي          مذكور تاييد شده    تسهيلات  % ۱۶نرخ سود   

  .دناستفاده مي نمايسود بالاتري در پرداخت تسهيلات فوق 

   درخواست وثيقه ملكي توسط بانك-۴

 ١٥

متاسـفانه  .....  بـه بانكهـا، دسـتگاهها و         وثيقه ملكي با توجه به قانون عدم الزام سپردن        

د و امـر پرداخـت      ن ـمـي نماي  يقه ملكي    مي شود كه برخي از شعب بانكها درخواست وث         هشاهدم

  .تسهيلات را با مشكل مواجه ساخته و باعث كندي روند اجراي طرح مي شوند



  ين و نامناسب با ميزان تسهيلاتگ درخواست وثايق سن-۵

كهـا درخواسـت وثـايق      مكاتباتي صـورت گرفتـه كـه بان       در اين خصوص نيز از استانها       

عث شده كه متقاضيان يا از دريافت وام منصرف شـوند           سنگين و نامتناسب نموده و در نهايت با       

  .هاي خود را پيدا نمايند ضامنياوثايق يا مدتها زمان ببرد تا بتواند و 

   عدم پذيرش طرح توسط بعضي از شعب بانكها-۶

انه بعضي از شعب بانكهـا       دستورالعملها و مصوبه هاي متعدد، متاسف      ،با وجود آيين نامه   

  .رحها خودداري مي نمايندي از پذيرش طبه طور كل

   وجود ابهام در دستورالعملها و آيين نامه هاي اجرايي -۷

وجود ابهام در آيين نامه ها و مصوبات باعث بروز مشكلاتي شده است از جمله ابهام در 

  .نمي شود يكنواخت اعمالبه صورت خصوص زمان بازپرداخت تسهيلات كه در بعضي از شعب 

  تورالعملها و مصوبات توسط شعب بانكهاتفاسير متفاوت از دس -۸

. دنمي نماي  به كرات شاهديم كه شعب بانكهاي عامل، تفاسير متفاوتي از مصوبات ارايه           

ايـن مـشكلات    مهمترين  به ويژه نوع برداشت آنها در خصوص توليدي بودن واحدهاي صنفي از             

 سـازمانهاي    و اين در حالي است كه تشخيص توليدي بـودن واحـد صـنفي در صـلاحيت                 .است

  .بازرگاني مي باشد

   از وام بخشي بلوكه كردن-۹

 متقاضيان بايد قبل از دريافـت تـسهيلات، سـپرده           ند كه ه ا  داشت بعضي از شعب اظهار   

گذاري داشته باشند و كاركرد آنها با بانك مثبت باشد در غير اين صـورت تـسهيلاتي پرداخـت                   

  .نمي شود

  

 ١٦

  



  داد و پرداخت تسهيلات در شعب بانكها انعقاد قرار، كندي عمليات بررسي-۱۰

ه در اكثر استانها، بررسي پرونـده هـاي         به روشني مشخص است ك    ) ۱(با نگاهي به جدول شماره    

ي استانها بـوده    سمله مشكلات اسا  جاين مشكل از    . متقاضيان توسط بانكها ماهها طول مي كشد      

ين مشكل هر چه سريعتر مرتفع      كه انتظار دارد با اصلاح رويه هاي اعمال شده در شعب بانكها ا            

  .ودش

  ت ارسالي از بانك عامل تناقضات آماري در گزارشا-۱۱

ات باعث مي شود كارشناسان نتوانند بـه طـور منطقـي و صـحيح مراتـب را              اين تناقض 

  .پيگيري و عملكرد سازمانها را مورد ارزيابي قرار دهند

  

  يشنهادات و راهكارهاپ

  :ايه مي گرددار به شرح ذيل يشنهادات پتبيين شدهمشكلات به  عنايت با

 بيش از پيش دولـت از        حمايت هاي   اختصاص باقي مانده تعهدات از سوي دولت و همچنين         -۱

 ميليارد ريال مانده اعتبار تـامين نگرديـده         ۲۰ كه هنوز    (SMEs)بنگاههاي كوچك و متوسط     

  .است

يين نامه ها و دستورالعملهاي  سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور و بانك مركزي در تهيه آ   -۲

خشند به طوري كه درمدت زمان مقرر به دست متوليان نهايي برسـد، تـا    بسرعت ب اجرايي خود   

  .آنها بتوانند نسبت به امورات اجرايي، در زمان مقرر برنامه ريزي نمايند

 نظارتي نحوه برخورد با تخلفات احتمالي در آيين نامه اجرايي براي اعمال اقداماتپيش بيني -۳

  .و كنترلي لازم

 ١٧

 از آن  كـه تـسهيلات     حمايت از ايجاد موسسه مالي و اعتباري مـستقل نظيـر بانـك اصـناف               -۴

  .گيردن قرار اختيار متقاضيا بدون مشكلات كمتر در طريق و



با توجه به رويكرد جهاني به حمايت از بنگاههاي متوسط و كوچك حمايتهاي دولتهـا               

  . تواند در زمينه هاي ذيل انجام شوداز بنگاههاي كوچك و متوسط مي

 صاحبان اين بنگاهها عمدتاً افرادي هستند كه تـوان مـالي انـدكي              : اعطاي وام و اعتبارات    -الف

اهها مي تواند بهترين روش ايجاد زمينه رشـد و توسـعه آنهـا          بنگ دارند لذا كمكهاي مالي به اين     

  .باشد

ماشـين آلات     همچنين در اختيـار گذاشـتن      وليد و ت ارايه روشهاي جديد     : توسعه تكنولوژي  -ب

 بـه ويـژه اينكـه    .پيشرفته مي تواند نقش موثر و مفيدي در توسعه بنگاههاي مذكور ايجاد نمايد          

  .واحدهاي توليدي صنفي از تكنولوژي فرسوده و قديمي برخوردار است

        دربــسياري از دولتهــا مــي كوشــند بــا ارايــه خــدمات رايگــان :  ارايــه خــدمات مــشاوره اي-ج

. نماينـد زمينه هاي مديريت، امور مالي، فعاليت تجاري و بازاريابي، بنگاههـاي مزبـور را تقويـت                 

 اقتصادي كوچك با توجه به تجربـي بـودن آنهـا و پـايين                در بنگاههاي  ارايه خدمات مشاوره اي   

  . دانش چشم انداز بهتري را براي آينده ترسيم مي نمايدبودن سطح

ز كشورها برنامه هايي تنظيم و اجرا مي شود كه در قالـب              در شماري ا   :ي ظرفيت سازي عمل   -د

اهي از سـوي ديگـر      سط از يك سو و مراكـز علمـي و دانـشگ           آنها، ميان بنگاههاي كوچك و متو     

  .ز زمينه هاي عمده اين همكاري استآموزش و پژوهش ا. تعامل برقرار مي گردد

 ١٨

مينه هاي مورد نياز آنها براي بنگاههاي مزبور برنامه هاي آموزشي در همه ز:  توسعه آموزش-هـ
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