بسم الله الرحمن الرحيم


اصلاح ونوسازي ساختار تجارت داخلي به ويژه در حيطه اصناف، نيازمند حداقل سه اقدام اساسي است: تهيه بسترهاي مناسب قانوني، اصلاح ساختار مديريت اصناف در بخش دولتي و اراده معطوف به تغيير و تحول اصناف و بازرگانان در بخش خصوصي. گذر قانون نظام صنفي در تاريخ24/12/1384 از تصويب مجلس شوراي اسلامي، نخستين و مهمترين اقدام براي تمهيد بسترهاي قانوني اين تحول نوظهور بود. تاسيس مركزاصناف و بازرگانان از طريق ادغام ساخت‌هاي قبلي مديريتي دومين گام مهم در اين راه تلقي مي شود و اراده معطوف به تغيير و تحول اصناف و بازرگانان كشور از خلال شوراي اصناف كشور و رويكردهاي جديد ناظر به توانمندسازي وتجديد ساختار، ارتقاء دانش و تسهيل تعامل اصناف و بازرگانان با اقتصاد جهاني و تحقق سهم بخش اصناف بر اساس افزايش بهره وري عوامل انساني، سرمايه‌اي و ... سومين گام مهمي است كه اميد است تعامل منطقي اين سه اقدام، نوسازي و تحول ساختار تجارت داخلي در حيطه اصناف وبازرگانان را موجب شود.

مركز اصناف و بازرگانان ايران با الهام از قانون نظام صنفي و با تعامل منطقي با سازمان‌هاي صنفي كشور سعي دارد در چارچوب برنامه‌هاي منظم و زمانمند اصلاح رفتار و عملكرد صنفي را از خلال توسعه فرهنگي، تحول و نوسازي در بينش و دانش اصناف، توسعه ظرفيت‌هاي حقوقي با هدف حمايت‌هاي قانوني از توسعه اصناف، توسعه و بهسازي منابع مادي و انساني و نوسازي ابزارآلات، رويه‌ها و مكان يابي بهينه واحدهاي صنفي را پيگيري كند. اين مركز تحقق اهداف مذكور را با دو بال انجام امور تحقيقاتي- مطالعاتي و انجام امور اجرايي پيگيري خواهد كرد. در اين راستا اقدام به تهيه گزارش«نگاهي به مصوبات كميسيون‌هاي نظارت بر سازمان‌هاي صنفي كشور در پاييز 1383) » كرده است، با اين اميد كه مورد استفاده متوليان امر ساماندهي اصناف كشور قرار گيرد.

اميد است با عنايت خداوند متعال و در پرتو همت كارشناسان و متخصصان مومن و متعهد، اين مركز بتواند با تهيه گزارش‌هاي ارزشمند، در بالابردن سطح آگاهي و اطلاعات موردنياز بخش‌هاي صنفي توليدي، توزيعي، خدماتي و خدمات فني و مالاً ارتقاء سطح فرهنگ اقتصادي و بازرگاني كشور، گام‌هاي موثري بر دارد.

مركز امور اصناف و بازرگانان 
چكيده:
· درطول پاييز 1383، در مجموع 405 جلسه كميسيون نظارت در سطح كشور برگزار شده‌است كه در اين جلسات 370 مصوبه به تصويب رسيده‌است.

· در بين استان‌هاي كشور، استان خوزستان با 42 جلسه بيشترين و استان‌هاي اردبيل و فارس  با 4 جلسه كمترين تعداد جلسات را درطول پاييز برگزار كرده‌اند.
· همانند فصل تابستان، درطول پاييز 1383 نيز كماكان بيشترين بخش مصوبات كميسيون‌هاي نظارت مربوط به نرخگذاري كالاها و خدمات با 154 مورد (6/41 درصد مصوبات) و كمترين مصوبات در ارتباط با موضوعاتي ازقبيل آموزش اصناف و ساماندهي صنوف آلاينده با 3 مورد (مصوبه81/. درصد مصوبات) بوده‌است.
· مشكلاتي ازقبيل عدم هماهنگي و سنخيت بين مصوبات كميسيون‌هاي نظارت و سياست‌هاي كلان ‌بخش اصناف، نبودن تقويم مشخص براي برگزاري منظم جلسات كميسيون‌هاي نظارت، عدم برخورداري مصوبات كميسيون‌ها از پشتوانه‌هاي محكم فني و كارشناسي و بطور كلي عملكرد كميسيون‌هاي نظارت بعنوان مرجعي صرفاً براي حل و فصل مشكلات روزمره اصناف و نه انجام سياست‌گذاري‌هاي لازم در اين زمينه پابرجا بوده و خودنمايي مي‌كند.
· علي‌رغم پيگيري‌هاي مجدانه و تذكرات مكرر مبني‌بر ارسال مصوبات در فرمت درخواستي، سازمان بازرگاني و ادارات تابعه استانهاي فارس، خراسان رضوي و هرمزگان، كماكان تصوير صورتجلسات كميسيون‌هاي نظارت را به اين معاونت ارسال مي‌نمايد.
· در سه ماهه پاييز 1383 هيچ گزارشي در رابطه با مصوبات از استان‌هاي قم و  خراسان شمالي واصل نگرديد.
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مقدمه:


كميسيون نظارت، كميسيوني است كه به منظور برقراري ارتباط و ايجاد هماهنگي بين اتحاديه‌ها و مجامع امور صنفي با سازمان‌ها و دستگاه‌هاي دولتي در راستاي وظايف و اختيارات آنها و همچنين نظارت بر اتحاديه ها و مجامع امور صنفي هر شهرستان تشكيل مي‌شود. اين كميسيون در شهرستان‌هاي مراكز استان‌ها با عضويت 10 نفر شامل مدير كل يا روساي سازمان‌هاي بازرگاني (رييس كميسيون) ، امور اقتصادي و دارايي، بهداشت، درمان و آموزش پزشكي، دادگستري، نيروي انتظامي، رييس شوراي اسلامي شهر، شهردار، روساي مجامع امور صنفي و نماينده تام‌الاختيار استانداري شكل مي‌گيرد. در ساير شهرستان هاي استان نيز روساي ادارات بازرگاني (رييس كميسيون) امور اقتصادي و دارايي، بهداشت، درمان و آموزش پزشكي، دادگستري، نيروي انتظامي، شوراي شهر، شهردار، مجامع امور صنفي ونماينده تام‌الاختيار و مطلع فرمانداري عضو كميسيون نظارت مي‌باشند.
  


با توجه به فصل ششم قانون نظام صنفي عمده وظايف و اختيارات كميسيون نظارت به شرح زير است:

1. ادغام اتحاديه‌ها  يا تقسيم يك اتحاديه به دو يا چند اتحاديه و موافقت با تشكيل اتحاديه جديد

2. نظارت بر انتخابات اتحاديه‌ها و مجامع امور صنفي
3. رسيدگي و بازرسي عملكرد اتحاديه ها ومجامع امور صنفي و تطبيق دادن اقدامات انجام شده آنها با قوانين و مقررات
4. رسيدگي به بودجه، ترازنامه و صورت هاي مالي مجامع امور صنفي و تصويب آنها
5. اجراي مصوبات هيات عالي نظارت بر سازمان‌هاي صنفي در حدود وظايف و اختيارات قانون
6. تعيين واحدهاي صنفي مورد نياز هر صنف براي صدور پروانه كسب و ابلاغ به اتحاديه در آغاز هر سال 
7. تعيين انواع كالاها وخدماتي كه نرخ‌گذاري آنها از نظر كميسيون ضرورت دارد وتعيين نرخ آنها براي مدت معين
8. تعيين ناظراني از بين معتمدان خود و مصرف كنندگان براي نظارت بر نرخ كالا‌ها وخدمات.
 با عنايت به تركيب اعضاي كميسيون نظارت كه در برگيرنده كليه دستگاه‌هاي مرتبط با امور اصناف مي‌باشد و نيز گستردگي وظايف و اختياراتي كه قانون براي آن معين كرده است، در واقع كميسيون نظارت در سطح استان‌ها، بالاترين مرجع تصميم‌‌گيرنده در ارتباط با امور اصناف و مهمترين مرجع سياست‌گذاري و برنامه‌ريزي براي اجراي قانون نظام صنفي و ساير مقرراتي است كه در حوزه اصناف بايد مورد توجه قرار گيرد.
اتخاذ تصميمات مبتني بر منطق كارشناسي و حقوقي قوي، در نظر گرفتن مصالح اصناف درچارچوب قوانين موجود و عنايت به ساختار سياسي، اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي اين قشر از عمده اصولي است كه بايد در مصوبات كميسيون‌هاي نظارت مورد توجه قرار گيرد. همچنين بهره‌گيري از همه قابليت‌هاي موجود در كميسيون‌ كه به لحاظ حضور مديران ارشد استان و شهرستان‌ها از آن برخوردار مي‌باشد، از ديگر نكاتي است كه بايد به منظور بهينه‌سازي نحوه اخذ تصميمات و تصويب مصوبات و اجرايي كردن آنها، همواره در دستور كار روساي كميسيون‌هاي نظارت قرار داشته باشد.


در اين گزارش مختصر تلاش شده است با مروري بر تصميمات گرفته شده طي سه ماهه فصل پاييز 1383 در كميسيون‌هاي نظارت سراسر كشور، نقاط قوت و ضعف مصوبات شناسايي شده و با ارائه پيشنهادات اجرايي و عملي و نيز بهره گيري از ديدگاه‌هاي كارشناسي همه كساني كه اين گزارش را ملاحظه خواهند كرد، نخستين گام براي بهينه‌سازي شيوه‌هاي اخذ تصميم در اين كميسيون‌ها برداشته شود.

جلسات كميسيون‌هاي نظارت كشور- پاييز 1383

در سه ماهه پاييز 1383 درمجموع 405 جلسه كميسيون نظارت درسطح كشور برگزارشد كه در مقايسه با تابستان گذشته از افزايش 72 درصدي برخوردار بوده است. از اين تعداد 103 جلسه (25 درصد) در مراكز استانها و 302 جلسه (75 درصد) در شهرستانها تشكيل شده‌است. در حالي كه در تابستان گذشته، 19 درصد جلسات در مركز استانها و مابقي در شهرستان‌ها برگزار شد. استان خوزستان با برگزاري 42 جلسه (2 جلسه در مركز استان و 40 جلسه در شهرستانها) و استان‌هاي فارس و اردبيل با برگزاري 4 جلسه، به ترتيب بيشترين و كمترين تعداد جلسات كميسيون نظارت را برگزار كرده‌اند.

جدول جلسات برگزارشده كميسيون‌هاي نظارت به تفكيك هر استان (سه ماهه پاييز 1383)

	رديف
	نام استان
	تعداد جلسات برگزارشده
	جمع

	
	
	مركز استان
	شهرستان
	

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
	آذربايجان‌شرقي

آذربايجان‌غربي

اردبيل

ايلام

اصفهان

بوشهر

چهارمحال و بختياري

خراسان شمالي

خراسان رضوي

خراسان جنوبي

خوزستان

تهران

زنجان

سمنان

سيستان و بلوجستان

فارس

قزوين

قم

كردستان

كرمان

كرمانشاه

كهگيلويه و بويراحمد

گلستان

گيلان

لرستان

مازندران

مركزي

هرمزگان

همدان

يزد
	2

1

4

3

10
13

12

---

5

0

2
---

3

3

4

0

4

---

2

2

3

4
1

4

3

1

5

6

6

0
	11

20

0

14

20

5

5

---

0

4
40
17

3

6

5

4

5

---

13

12

5

9
9

25

13

20

11

6

11

9
	13

21

4

17

30
18

17

---

5

4
42
17

6

9

9

4

9

---

15

14

8

13
10

29

16

21

16

12

17

9

	جمع كل استانها
	103
	302
	405


اهم مصوبات كميسيون‌هاي نظارت كشور- پاييز 1383

در 405 جلسه كميسيون نظارت كه طي پاييز 1383 در سطح كشور برگزارشده‌است در مجموع 370 مصوبه در زمينه‌هاي مختلف به تصويب رسيده‌است.تعداد مصوبات طي سه ماهه پاييز در مقايسه با سه ماهه تابستان 1383، معادل 37% درصد افزايش داشته است.

همانند سه ماهه تابستان 1383، بيشترين مصوبات كميسيون‌هاي نظارت مربوط به نرخگذاري كالاها و خدمات با 154 مصوبه (6/41 درصد) و كمترين مصوبات مربوط به آموزش اصناف و ساماندهي صنوف آلاينده با 3 مصوبه (81/. درصد) مي‌باشد. در حالي كه در سه ماهه تابستان 83 به ترتيب 35 و37/. درصد مصوبات به نرخ‌گذاري كالاها و خدمات و آموزش اصناف اختصاص يافته بود.

در جدول ذيل، عمده موضوعاتي كه مورد بحث كميسيون‌هاي نظارت قرارگرفته و منجر به اتخاذ تصميم شده است قيد مي‌شود:

جدول موضوعات عمده مورد بحث كميسيون‌هاي نظارت كه منجر به اتخاذ تصميم شده‌است

	رديف
	موضوع
	تعداد مصوبات
	درصد كل از مصوبات

	1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11
12
13

14
	نرخگذاري كالا و خدمات

ادغام اتحاديه‌هاي صنفي

تعيين حق عضويت و وروديه اتحاديه‌هاي صنفي

تعيين سقف صنفي

اصلاح و تصويب ضوابط خاص صدور پروانه‌كسب

ايجاد رسته‌ها و اتحاديه‌هاي صنفي جديد

تعيين حدود صنفي

انتصاب هيات رييسه اتحاديه‌هاي صنفي

تعيين ساعت كار صنوف

تاييد تراز مالي سال 1382 و تصويب بودجه سال 1383 مجامع امور صنفي

تصويب معافيت برخي صنوف از صدور فاكتور

ساماندهي صنوف آلاينده

آموزش اصناف

متفرقه
	154
48

41

28

27

17
14
12
8

8
6
3
3
1

	6/41
13

11

5/7

3/7

6/4

78/3

2/3

2/2

2/2

62/1

81%

81%

27%

	
	جمع
	370
	100


تحليل اطلاعات


بررسي اطلاعات نشان مي‌دهد كه همانند سه ماهه تابستان 1383، كماكان روند تصميم‌گيري در كميسيون‌هاي نظارت منطبق بر سياست‌‌هاي كلان وزارت بازرگاني در بخش اصناف نمي‌باشد. در سه ماهه پاييز 1383 نيز بيشترين تعداد مصوبات كميسيون‌هاي نظارت به قيمت‌گذاري كالاها و خدمات صنفي اختصاص يافت. بگونه‌اي كه ازميان 356 مصوبه، 154 مورد معادل 6/41 درصد مصوبات، مربوط به نرخگذاري بوده‌است. ازطرف ديگر نيز موضوعات حايز اهميتي مانند آموزش اصناف و يا ساماندهي صنوف آلاينده مورد توجه كميسيون‌هاي نظارت نبوده و تنها تعداد 3 مورد (معادل81/0 درصد از مصوبات) را به خود اختصاص داده‌اند.


ساير موارد مصوب كميسيون‌هاي نظارت نيز صرفاً به حل و فصل مسايل و مشكلات روزمره اصناف مربوط بوده و هيچ‌گونه نوآوري، خلاقيت و حتي سياستگذاري كه منجر به بهبود كيفيت عملكرد و توسعه حوزه اصناف گردد در آنها مشاهده نمي‌شود.


بررسي مصوبات نشان مي‌دهد كه تشكيل جلسات كميسيون‌هاي نظارت و فرآيند تصميم‌سازي در آنها، صرفاً به نوعي رفع تكليف قانوني سازمانها و ادارات بازرگاني تبديل شده‌است كه بحث‌ها، بررسي‌ها و اعمال نظرهاي كارشناسي جايگاهي درآن ندارد.

پيشنهادات


چنانچه در فصلنامه تابستان نيز مورد تاكيد قرارگرفت، مي‌بايد بستر مناسب براي بهبود شيوه‌هاي اتخاذ تصميم و همچنين نوع مصوبات كميسيون‌هاي نظارت فراهم گردد و اين امر مستلزم تبيين اهميت اين امر جهت اعضاي كميسيون‌هاي نظارت است.


لذا ضروري است سياست‌هاي كلان وزارت بازرگاني در حوزه اصناف بطور مشخص تنظيم و بصورت كاملاً كاربردي و اجرايي به سازمان‌هاي بازرگاني ابلاغ شود. همچنين مي‌بايد شاخص‌هاي توسعه‌اي حوزه اصناف تعريف گرديده و دراختيار سازمان‌هاي بازرگاني قرار گيرد تا كميسيون‌هاي نظارت در كنار حل و فصل و رسيدگي به موضوعات روزمره اصناف، مصوباتي نيز درجهت بهبود شاخص‌هاي فوق در سطح كشور داشته باشند./19د-24/12
1- ماده 10 قانون نظام صنفي مصوب 24/12/1382 مجلس شوراي اسلامي
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